คำอธิบายแบบ ชป.135/2-1
แบบกำหนดและประเมินสมรรถนะสำหรับข้าราชการประเภททั่วไป  และประเภทวิชาการ 
หมายเลข  1  
รอบการประเมิน  แบ่งเป็น  2  รอบ  คือ


รอบที่  1  ระยะเวลาตั้งแต่  1  ตุลาคม  ถึง  31  มีนาคมของปีถัดไป


รอบที่  2  ระยะเวลาตั้งแต่  1  เมษายน  ถึง  30  กันยายนของปีเดียวกัน
หมายเลข  2  
ชื่อและนามสกุลของผู้รับการประเมิน
หมายเลข  3  
ชื่อตำแหน่งของผู้รับการประเมิน  และระดับตำแหน่งของผู้รับการประเมิน
หมายเลข  4  
ผู้รับการประเมินลงลายมือชื่อ
หมายเลข  5  
ชื่อและนามสกุลของผู้ประเมิน  (ผู้บังคับบัญชา)
หมายเลข  6  
ชื่อตำแหน่งของผู้ประเมิน  (ผู้บังคับบัญชา) และระดับตำแหน่งของผู้ประเมิน  (ผู้บังคับบัญชา)
หมายเลข  7  
ผู้ประเมิน  (ผู้บังคับบัญชา)  ลงลายมือชื่อ
หมายเลข  8  
รายการสมรรถนะที่ใช้ในการประเมินสำหรับข้าราชการประเภทวิชาการ  และประเภททั่วไป  ได้แก่


สมรรถนะหลัก

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ หมายถึง  ความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติหน้าที่ราชการให้ดีหรือให้เกินมาตรฐานที่มีอยู่

2. บริการที่ดี  หมายถึง  ความตั้งใจและความพยายามของข้าราชการในการให้บริการต่อประชาชน  ข้าราชการ  หรือหน่วยงานอื่นๆ  ที่เกี่ยวข้อง
  
3. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ  หมายถึง ความสนใจใฝ่รู้  สั่งสมความรู้ความสามารถของตนในการปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยการศึกษาค้นคว้า  และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง


4. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม  และจริยธรรม  หมายถึง การดำรงตนและประพฤติปฏิบัติอย่างถูกต้องเหมาะสมทั้งตามกฎหมาย คุณธรรมจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพและจรรยาข้าราชการเพื่อรักษาศักดิ์ศรีแห่งความเป็นข้าราชการ

5. การทำงานเป็นทีม  หมายถึง ความตั้งใจที่จะทำงานร่วมกับผู้อื่น  เป็นส่วนหนึ่งในทีมงานหน่วยงานหรือส่วนราชการ

6. การดำเนินงานเชิงรุก  หมายถึง เล็งเห็นปัญหาหรือโอกาส  พร้อมทั้งจัดการปัญหานั้นๆ  หรือใช้โอกาสที่เกิดขึ้นให้เป็นประโยชน์ต่องาน


7. ความเข้าใจภารกิจกรมชลประทาน  หมายถึง ความรู้ความเข้าใจในภารกิจ  และขั้นตอนดำเนินงานของกรมชลประทาน
/สมรรถนะเฉพาะ...
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สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ


รายการสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติสำหรับข้าราชการแต่ละตำแหน่งรวมถึงรายละเอียดรายการพฤติกรรมของแต่ละสมรรถนะระบุในคู่มือความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะกรมชลประทาน  ซึ่ง  อ.ก.พ. กรมชลประทาน  พิจารณาให้ความเห็นชอบแล้ว  เมื่อวันที่  29  กันยายน  2553โดยแจ้งเวียนให้ข้าราชการทุกคนถือปฏิบัติ และเผยแพร่ในเว็บไซต์สำนักพัฒนาโครงสร้างและระบบบริหารงานบุคคล  http://information.rid.go.th/adv/  


การกำหนดค่าน้ำหนักในแต่ละรายการ สำหรับตำแหน่งที่กำหนดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ  จำนวน  3  สมรรถนะ  ให้กำหนดค่าน้ำหนักแต่ละสมรรถนะ 10 คะแนน ในกรณีตำแหน่งที่กำหนดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติมากกว่า  3  สมรรถนะ ค่าน้ำหนักแต่ละสมรรถนะให้ผู้ประเมิน  (ผู้บังคับบัญชา)  และผู้รับการประเมิน  (ผู้ใต้บังคับบัญชา)  ตกลงร่วมกัน  โดยรวมคะแนนแล้ว    ต้องเท่ากับ  30  คะแนน
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หมายเลข  9  ระดับสมรรถนะที่องค์กรคาดหวัง  กำหนดโดยจำแนกตามประเภท  และระดับของข้าราชการ  ดังนี้
	ประเภทตำแหน่ง
	สมรรถนะหลัก
	สมรรถนะทางการบริหาร
	สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ

	ประเภทบริหาร

	ระดับสูง
	5
	4
	

	ระดับต้น
	5
	3
	

	ประเภทอำนวยการ

	ระดับสูง
	4
	2
	4

	ระดับต้น
	3
	1
	3

	ประเภทวิชาการ

	ทรงคุณวุฒิ
	5
	
	5

	เชียวชาญ
	4
	
	4

	ชำนาญการพิเศษ
	3
	
	3

	ชำนาญการ
	2
	
	2

	ปฏิบัติการ
	1
	
	1

	ประเภททั่วไป

	ทักษะพิเศษ
	2
	
	2

	อาวุโส
	2
	
	2

	ชำนาญงาน
	1
	
	1

	ปฏิบัติงาน
	1
	
	1


/หมายเลข 10...
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หมายเลข  10 
คะแนนการประเมินสมรรถนะ  จะใช้มาตรวัดแบบเปรียบเทียบกับสมรรถนะของข้าราชการอื่นในประเภท/ตำแหน่งเดียวกัน  ให้ประเมินสมรรถนะทีละตัวจนครบหมดทุกตัว  โดยการประเมินให้พิจารณาไล่เรียงไปตามเกณฑ์รายการพฤติกรรมที่ปรากฏในพจนานุกรมสมรรถนะซึ่งผู้รับการประเมิน  ให้ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมินโดยมีเกณฑ์การให้คะแนนประเมินสมรรถนะ  ดังนี้
	      1  คะแนน
	      2  คะแนน
	      3  คะแนน
	       4  คะแนน
	       5  คะแนน

	  จำเป็นต้องพัฒนา
	ด้อยกว่าข้าราชการอื่น
	ทัดเทียมกับข้าราชการ
	สูงกว่าข้าราชการ
	เป็นเลิศกว่าข้าราชการ

	       อย่างยิ่ง
	ในประเภท/ตำแหน่ง
       เดียวกัน
	อื่นในประเภท/ตำแหน่ง
        เดียวกัน
	  อื่นในประเภท/
 ตำแหน่งเดียวกัน
	   อื่นในประเภท/
  ตำแหน่งเดียวกัน

	   ไม่สามารถแสดง
	    แสดงพฤติกรรม
	    แสดงพฤติกรรม
	  แสดงพฤติกรรม
	  แสดงพฤติกรรม

	พฤติกรรมตามที่ระบุ
  ไว้ในพจนานุกรม
	ที่คาดหวังบ้าง  แต่
ด้อยกว่าข้าราชการอื่น
	ที่คาดหวังได้ในระดับที่
ที่ทัดเทียมกับข้าราชการ
	ที่คาดหวังได้ในระดับ
ที่สูงกว่าข้าราชการ
	ที่คาดหวังได้ในระดับ
ที่สูงกว่าข้าราชการอื่น

	สมรรถนะให้เห็นได้
	ในประเภท/ตำแหน่ง
	อื่นในประเภท/ตำแหน่ง
	  อื่นในประเภท/
	 ในประเภท/ตำแหน่ง

	 
	เดียวกัน
	       เดียวกัน
	 ตำแหน่งเดียวกัน
	เดียวกันเป็นอย่างมาก

	
	
	      
	
	  จนเทียบเท่าระดับ

	
	
	
	
	 สมรรถนะที่คาดหวัง

	
	
	
	
	   ของข้าราชการ
ในประเภท/ตำแหน่งสูง
  ถัดขึ้นไปหนึ่งระดับ





การพิจารณาให้คะแนนการประเมินมีข้อควรระวัง  2  ประการ  คือ


1)  การให้คะแนนระดับดี  (4  คะแนน)  ผู้ประเมินต้องแน่ใจว่าผู้รับการประเมินได้แสดงพฤติกรรมตามสมรรถนะได้  สูงกว่าข้าราชการอื่นในประเภท / ตำแหน่งเดียวกัน


2)  การให้คะแนนระดับดีเยี่ยม  (5  คะแนน)  ผู้ประเมินต้องแน่ใจว่าพฤติกรรมที่ผู้รับการประเมินแสดงออกนั้น  เด่นชัดจนถือได้ว่าเป็นเลิศกว่าข้าราชการอื่นในประเภท / ตำแหน่งเดียวกัน
หมายเลข  11  ค่าน้ำหนักของแต่ละรายการสมรรถนะสำหรับข้าราชการประเภทวิชาการ  และประเภททั่วไป 
     กำหนดไว้ดังนี้
/ สมรรถนะหลัก...
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สมรรถนะหลัก



1.  การมุ่งผลสัมฤทธิ์    




ค่าน้ำหนัก  10  



2.  บริการที่ดี  





ค่าน้ำหนัก  10  



3.  การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ  


ค่าน้ำหนัก  10  


4.  การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม  
ค่าน้ำหนัก  10  


5.  การทำงานเป็นทีม
 



ค่าน้ำหนัก  10  


6.  การดำเนินงานเชิงรุก  



ค่าน้ำหนัก  10  



7.  ความเข้าใจภารกิจกรมชลประทาน  


ค่าน้ำหนัก  10  


สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ


ข้าราชการประเภททั่วไป  และประเภทวิชาการ  สำหรับตำแหน่งที่กำหนดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ  จำนวน  3  สมรรถนะ  ให้กำหนดค่าน้ำหนักแต่ละสมรรถนะ 10 คะแนน ในกรณีตำแหน่งที่กำหนดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติมากกว่า  3  สมรรถนะ ค่าน้ำหนักแต่ละสมรรถนะให้ผู้ประเมิน  (ผู้บังคับบัญชา)  และผู้รับการประเมิน  (ผู้ใต้บังคับบัญชา)  ตกลงร่วมกัน  โดยรวมคะแนนแล้ว  ต้องเท่ากับ  30  คะแนน
หมายเลข  12  รวมคะแนน  

      
=  คะแนนการประเมินสมรรถนะ  (ก)  x  ค่าน้ำหนักของแต่ละรายการสมรรถนะ  (ข)  x  20






             100


    
คะแนนการประเมินสมรรถนะ  (ก)  ในหมายเลข  10  คือ  คะแนนที่ผู้ประเมิน (ผู้บังคับบัญชา)  เป็นผู้ประเมิน  โดยใช้แนวทางการประเมินตามที่ระบุในหมายเลข  15

    
ค่าน้ำหนักของแต่ละรายการสมรรถนะ (ข) คือ ค่าน้ำหนักของแต่ละรายการสมรรถนะที่กำหนดไว้ในหมายเลข  11

    
20  คือ  น้ำหนักค่าเป้าหมายของแต่ละระดับคะแนน  ซึ่งกำหนดไว้ 5 ระดับ เมื่อรวมแล้วจะได้  100  ใช้เป็นตัวคูณเพื่อให้ค่าคะแนนรวมเป็นฐาน  100  (เป็นจำนวนเต็ม  ไม่มีเศษทศนิยม)
หมายเลข  13  บันทึกเหตุการณ์สำคัญที่แสดงถึงพฤติกรรมตามสมรรถนะที่ประเมิน หากพื้นที่ไม่พอให้ระบุเพิ่มเติมในแบบ  ชป.135/3-1
หมายเลข  14  
วิธีการพัฒนารายบุคคลสำหรับแต่ละรายการสมรรถนะ  เช่น  การสอนงาน  การมอบหมายงาน  การให้
                    ข้าราชการเรียนรู้หรือศึกษาด้วยตนเอง  การให้คำปรึกษาแนะนำ  การเป็นพี่เลี้ยง  การฝึกอบรม  ฯลฯ
/หมายเลข 15...
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หมายเลข  15 
ผู้บังคับบัญชาจะต้องประเมินสมรรถนะ  โดยใช้มาตรวัดแบบเปรียบเทียบกับสมรรถนะของข้าราชการอื่นในประเภท/ตำแหน่งเดียวกัน ซึ่งมีเกณฑ์การให้คะแนนประเมิน  ดังนี้  คะแนน  1  หมายถึง  จำเป็นต้องพัฒนาอย่างยิ่ง  คะแนน 2  หมายถึง  ด้อยกว่าข้าราชการอื่นในประเภท / ตำแหน่งเดียวกัน  คะแนน 3 หมายถึง  ทัดเทียมกับข้าราชการอื่นในประเภท / ตำแหน่งเดียวกัน  คะแนน 4  หมายถึง  สูงกว่าข้าราชการอื่นในประเภท / ตำแหน่งเดียวกัน  และคะแนน 5  หมายถึง  เป็นเลิศกว่าข้าราชการอื่นในประเภท / ตำแหน่งเดียวกัน  (รายละเอียดคำอธิบายนิยามตามหมายเลข  10)
หมายเลข  16
ผลรวมคะแนนการประเมินสมรรถนะแต่ละรายการในหมายเลข  12   ทั้ง  10  รายการสมรรถนะ  หรือมากกว่า  10  รายการสมรรถนะ  
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